Beschwerde - Formular

Vermittlungsstellen fur
Gebardensprachdolmetscher in Bayern

Dieses Formular an
das GIB faxen =

Faxnummer:
0911 —-120 765 44

oder mailen > beschwerde@giby.de

Mit diesem Formular kdnnen Sie eine Beschwerde Uber einen Vorgang der Dolmetschervermittlung einrei-
chen. Bitte fullen Sie das Formular vollstandig aus. Bitte geben Sie auch lhre persénlichen Daten an. Das
GIB wird lhre Beschwerde direkt, mit Angabe lhrer persdnlichen Daten, an die Vermittlungsstelle weiterge-
ben. Nur dann kann lhre Beschwerde bearbeitet werden. Auf der Internetseite www.giby.de finden Sie noch
mehr Mdglichkeiten, wie Sie eine Beschwerde beim GIB abgeben kénnen.

Persodnliche Daten lhre Kontaktdaten
Ihr Name (Beschwerdeftuhrer/in):

Kontaktdaten (Fax, E-Mail, SMS, Adresse, Tel.):

Datum (heute):

Beschwerde Vermittlungsvorgang

Vermittlungsstelle:

Termin des Einsatzes:

Name Mitarbeiter/in:

Dolmetscher/in:

Inhalt der Beschwerde (méglichst genaue Beschreibung des Vorganges; ggf. ein zweites Blatt verwenden):

Unterschrift des/der Beschwerdeflihrers/in:

Wird vom GIB / Vermittlungsstelle ausgefillt

Zustandigkeitsprifung und Weiterleitung an Vermittlungsstelle:
[Datum & Name Verm.Stelle]

Beschwerde von zust. Vermittlungsstelle gepriift mit Ergebnis:
[Datum & Ergebnis]

|:|Nein |:|Ja, welche:

Ergebnis der Priifung des GIB mit Landesverband:

Weitere Mal3nahmen nétig:

Ruckmeldung Beschwerdefiihrer am:

Zur Kenntnis genommen
(Datum und Unterschrift des Tragers der Vermittlungsstelle):

Eingang im GIB am:

Bitte beachten Sie: Anonymen Beschwerden kann nicht nachgegangen werden! Ihre bei uns gemachten Angaben und Daten werden vertraulich behandelt. Eine Beschwerde dient dazu den Prozess der
Dolmetschervermittlung zu verbessern, sie ist nicht dazu geeignet eine Person oder Stelle ,schlecht zu machen®. Das GIB-BLWG versténdigt sich bei Bedarf mit dem Landesverband Bayern der Gehérlo-
sen e.V. als gesamtbayerischer Vertreter der Selbsthilfe und kann Rat bei weiteren tiberregionalen Fachverbénden einholen.
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